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Allgemeine Informationen 

Wir leben eine transparente Preispolitik. Aus diesem Grund können auch unsere Ressourcenpreise 
jederzeit eingesehen und abgerufen werden. In unseren Preislisten finden Sie stets die aktuellen Preise 
unserer innovativen Cloud-Services je nach Produktkategorie. 

 

Preisangaben 

Alle nachfolgenden Preise sind Netto-Preise, zuzüglich der zum Zeitpunkt geltenden gesetzlichen 
Umsatzsteuer. Die angegeben Preise sind allgemeine und im Jahresmittel gültige Preise. Sofern 
Rabattaktionen angeboten werden, sind die jeweiligen Preise des jeweiligen Angebotes maßgeblich. 

 

Letzte Änderung dieser Preisliste & Versionierung 

Die letzte Änderung dieser Preisliste fand am 29.02.2024 statt. Die angegeben Preise werden wirksam 
zum 01.04.2024.  

 

Version Datum 

1.4 01.04.2024 

 

 

Vertragsdokumente 

Durch die Nutzung unserer Cloud-Dienste akzeptieren Sie neben den jeweils aktuellen Preisen auch 
die produktbezogenen Leistungsbeschreibungen sowie unsere Allgemeine Geschäftsbedingungen, 
welche Sie über folgende Links abrufen können: 

 

► www.rhoencloud.de/downloadcenter/ 
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Preisliste rhönmail Exchange 
Alle angegebenen Preise verstehen sich netto zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. 

 

► rhönmail Exchange 

 

Artikelnummer Ressourcenbezeichnung Einheit Preis monatlich 

REKMU001 rhönmail Exchange Postfach 

inkl. aller Microsoft Exchange Features, zwei 
SPAM- und Virenschutz-Appliances sowie die 
tägliche Datensicherung, mit 100GB 
Postfachspeicher 

 

pro Postfach 7,90 € 

REKMU002 rhönmail Exchange Postfach inkl. 

rhönarchiv 

inkl. aller Microsoft Exchange Features, zwei 
SPAM- und Virenschutz-Appliances sowie die 
tägliche Datensicherung, mit 100GB 
Postfachspeicher, inkl. unserer rhönarchiv-
Archivierungslösung 

Unser rhönarchiv wird als separater Vertrag 
gebucht! Die Leistungsbeschreibung zu 
unserem rhönarchiv kann hier abgerufen 
werden. 

 

pro Postfach 12,90 € 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.rhoencloud.de/downloadcenter/


 

Preisliste Add-On(s) 
Alle angegebenen Preise verstehen sich netto zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. 

 

 

► Add-On – Microsoft 365 

 

 

 

Zu allen rhönmail Exchange-Postfächern können folgende Microsoft 365 Pakete als Add-On 
hinzugebucht werden. Die Abrechnung der Add-Ons erfolgt über die monatliche rhönmail Exchange 
Abrechnung. Die Buchung der Add-Ons ist pro einzelnem rhönmail Exchange-Postfach möglich.  

 

Artikelnummer Ressourcenbezeichnung Preis 
monatlich 

CFQ7TTC0LH1G:0001 Microsoft 365 Apps for Business (» mehr dazu) 

› Desktopversionen von Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneDrive 

› Keine Onlinedienste enthalten 

 

11,80 € 

CFQ7TTC0LDPB:0001 Microsoft 365 Business Standard (» mehr dazu) 

› Onlinedienste enthalten 

14,00 € 

CFQ7TTC0LCHC:0002 Microsoft 365 Business Premium (» mehr dazu) 

› Onlinedienste enthalten 

› Terminalserverfähigkeit 

24,72 € 

CFQ7TTC0LGZT:0001 Microsoft 365 Apps for Enterprise  

› Desktopversionen von Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneDrive 

› Keine Onlinedienste enthalten 

› Terminalserverfähigkeit 

19,30 € 

CFQ7TTC0JN4R:0002 Microsoft Teams Essentials 

 

4,70 € 

CFQ7TTC0MM8R:0002 Microsoft Copilot (» mehr dazu) 

› KI-gesteuertes Tool 

28,10 € 

 

Weitere Microsoft 365-Lizenzierungsmöglichkeiten können bei unserem » Sales angefragt werden. Es 
gelten bei Nutzung der Microsoft 365-Lizenzen die Lizenzbestimmungen von Microsoft. Die 
Leistungsbeschreibungen können in unserem Downloadcenter eingesehen werden. 

 

 

 

 

 

 

https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-365/business?market=de#office-ContentAreaHeadingTemplate-boh7ker
https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-365/business?market=de#office-ContentAreaHeadingTemplate-boh7ker
https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-365/business?market=de#office-ContentAreaHeadingTemplate-boh7ker
https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-365/enterprise/copilot-for-microsoft-365?market=de
mailto:sales@rhoencloud.de
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering
https://www.rhoencloud.de/downloadcenter/


 

► Add-On – E-Mail Signaturen & Disclaimer 

 

 

 

Diese Preisliste zeigt die monatlichen Gebühren von automatischen E-Mail Signaturen & Disclaimern 
als Add-On in Verbindung mit unseren rhönmail Exchange Postfächern. Die Buchung des Add-On ist 
ausschließlich für die gesamte Organisation möglich. 

 

Artikelnummer Ressourcenbezeichnung Preis 
monatlich 

REKMUAO01 E-Mail Signatur & Disclaimer Add-On 

 

› Automatische Signaturen an alle ausgehenden Nachrichten aller Postfächer 

› Einheitliche Signaturen unabhängig der genutzten Endgeräte 

› Es werden alle angelegten Postfächer lizenziert 

› Die Abrechnung erfolgt pro Postfach 

1,50 € 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Preisliste Servicegebühren 
einmalig 
Alle angegebenen Preise verstehen sich netto zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. Die folgenden 
Services und Leistungen fallen je nach Artikel nur einmalig an und werden nicht monatlich fakturiert.  

 

Artikelnummer Beschreibung Preis einmalig 

RMSET01 Setupgebühren Postfacherstellung 

Erstellung des Postfaches durch die rhöncloud inkl. verschlüsselter 
Übermittlung der Zugangsdaten an den Kunden. Diese Position bezieht sich 
auf die Artikel REKMU001 und REKMU002. 

55,00 € 

 

RMSET02 
 

Buchung Microsoft 365 Addon 
 
Lizenzbuchung und Lizenzzuweisung eines Microsoft 365 Pakets (Add-On) 
pro Benutzer bzw. pro Lizenz. Diese Position ist nur gültig mit den Artikeln 
REKMU001 und REKMU002. 
 

25,00 € 

RMSET03 
 

Groupwareumzug eines Providers zu rhöncloud 
 
Datenmigration eines vorhandenen Exchange Postfach auf das neue 
rhönmail Exchange Postfach (Voraussetzung ist ein öffentlicher Zugriff auf das 
Mailsystem (mindestens Exchange 2013). Im Durchschnitt werden bis 97% 
aller vorhandenen Kalender, Kontakt, Aufgaben und E-Mail-Daten erfolgreich 
migriert. Kosten pro einfache Migration. Im Falle eines unvorhergesehenen 
Abbruchs muss ein weiterer Migrationsvorgang gestartet werden. 
 

1-9 Postfächer 

99,00 €/Postfach 

 

10-29 Postfächer 

85,00 €/Postfach 

 

30-49 Postfächer 

75,00 €/Postfach 

 

RMSET04 
 

Wiederherstellung eines Postfaches aus Datensicherung 
 
Wiederherstellung eines einzelnen Exchange-Postfach aus Datensicherung, 
gesamtes Postfach, bis maximal 30 Tage rückwirkend. 
 

119,00 € 

RMSET06 
 

Export PST-Datei 
 
Systemseitiger Export eines rhönmail Exchange Postfaches als PST-Datei 
sowie Bereitstellung dieser als Download per verschlüsseltem Link s 
rechtskonformer Protokollierung des Vorgangs. 
 

99,00 € 

 

RMSET07 
 

Ersteinrichtung E-Mail-Signatur & Disclaimer ohne 
personalisierte Mitarbeiterfotos in der Signatur 
 
Ersteinrichtung des Add-On „E-Mail Signatur & Disclaimer” (Artikel 
REKMUAO01). Bei der Ersteinrichtung wird für die gesamte rhönmail Exchange 
Organisation eine einheitliche Signaturregel erstellt. Der Kunde kann zwischen 
verschiedenen Templates* auswählen. Es erfolgt im Zuge der Ersteinrichtung 
des gewählten Templates ein Vorschlag mit zweimaliger Korrekturschleife. 

*Individuelle Signaturtemplates auf Anfrage. Weitere Dienstleistungen werden 
auf Stundenbasis fakturiert. 

290,00 € 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sie haben Fragen zu unseren 
Produkten oder benötigen Support? 

Ihre Ansprechpartner 

  06682 212003-2 

  sales@rhoencloud.de  

  06682 212003-1 

  support@rhoencloud.de  

  06682 212003-4 

 buchhaltung@rhoencloud.de  

  06682 212003-0 

  qs@rhoencloud.de  

Weitere Infos finden Sie auf  

[EXTERN], ISO DOC 


